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TR NG I H C NÔNG LÂM TP.HCM   C NG HÒA XÃ H I CH  NGH A VI T NAM
          KHOA QU N LÝ T AI        c L p - T  Do - H nh phúc

VÀ B T NG S N _________

 C NG MÔN H C
MÔI GI I B T NG S N

(Real Estate Brokerage)

1. Thông tin v  gi ng viên
 và tên: Nguy n c Thành

Ch c danh, h c hàm, h c v : Gi ng viên, Th c s
Th i gian, a m làm vi c: B  môn Kinh t t và B t ng s n

a ch  liên h : Khoa Qu n lý t ai và Th  tr ng B t ng s n - Tr ng HNL TP.HCM
n tho i: 0908639595,  Email: ndthanh@hcmuaf.edu.vn, htqt@yahoo.com

Các h ng nghiên c u chính: L p và Phân tích D  án u t , Qu n tr  d  án u t , Môi gi i, Kinh t
phát tri n, Xã h i h c.
2. Thông tin chung v  môn h c

- Tên môn h c: Môi gi i b t ng s n
- Mã môn h c: 209415
-  tín ch : 2 (1,1)
- Môn h c:

+ B t bu c:
+ L a ch n: chuyên ngành QLTTB S

- Các môn h c tiên quy t: Th  tr ng b t ng s n, nh giá t & B t ng s n, Quy ho ch,
Pháp lu t B t ng s n, Marketing.

- Các môn h c k  ti p:
- Các yêu c u i v i môn h c (n u có):
- Gi  tín ch i v i các ho t ng:

+ Nghe gi ng lý thuy t: 18 ti t
+ Làm bài t p trên l p: 5
+ Th o lu n trên l p:  5
+ Th c hành, th c t p (  PTN, nhà máy, studio, n dã, th c t p...): 45 ti t
+ Ho t ng theo nhóm: 5 ti t
+ T  h c: 90 ti t

- a ch  Khoa ph  trách môn h c: B  môn Kinh t t & B S, Khoa QL &B S, Tr ng H
Nông Lâm TP. HCM

3. M c tiêu c a môn h c
- Ki n th c: N m v ng n i dung, ph ng pháp và quy trình môi gi i b t ng s n trong m i

ng quan v i các ho t ng v  pháp lý, phân tích tài chính, ti p th , quy ho ch và qu n lý b t
ng s n trong các giai n th  tr ng nh t nh.

-  n ng: T p cho sinh viên các k  n ng môi gi i và kh  n ng gi i quy t c các tình hu ng
môi gi i b t ng s n m t cách chuyên nghi p, sáng t o, c  th  nh : N m v ng các quy trình,
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 n ng c n ph i có cho công tác môi gi i b t ng s n; Các nghi p v  c  b n trong d ch v
môi gi i…

- Thái , chuyên c n: Có cái nhìn nghiêm túc v  ngh  môi gi i, t o tác phong làm vi c chuyên
nghi p khi tham gia vào ngh  này. Nh n th c úng vai trò và v  trí c a môn h c trong ch ng
trình ào t o.

4. Tóm t t n i dung môn h c
Môn h c s  gi i thi u các ki n th c c  b n v :

- ng quan và quy trình nghi p v  c a ngh  môi gi i: Các ki n th c chung và quy trình
nghi p v  liên quan n ngh  môi gi i (khái ni m, v  trí c a ngh , kh  n ng làm vi c và th ng
ti n, s  khác bi t c a ngh  môi gi i và các ngh  khác, quy trình nghi p v  ngh  môi gi i).

- Các ki n th c c  b n liên quan n n ng l c c a m t môi gi i viên: Quy t c và chu n m c
o c, c  s  pháp lý và h  th ng v n b n pháp lu t liên quan n môi gi i b t ng s n, kh
ng t  nh n bi t u nh c m c a b n thân và các ki n th c t ng quát v  giao ti p – àm

phán – t  v n cùng các bài t p  phát tri n k  n ng môi gi i.
- Nh ng k  n ng khi ti n hành d ch v  môi gi i b t ng s n và t  ch c d ch v : àm phán,

ký k t h p ng, mua bán, ký g i, chuy n nh ng, thuê mua b t ng s n. Mô hình t  ch c
ch v  môi gi i. D ch v  h  tr .

5. N i dung chi ti t môn h c

Tu n i dung Yêu c u/Bài t p

1 ng quan v  Th  tr ng B S và Ngh  Môi gi i B S
Thông tin th  tr ng B S t i Vi t Nam

Bài t p 1: Vi t bài
m nh n v  v  trí

a ng i hành
ngh  môi gi i b t

ng s n trong tình
hình th  tr ng hi n

nay.

Phân lo i th  tr ng B S
Các Th  tr ng B S ti m n ng

L a ch n phân khúc th  tr ng cho ho t ng môi gi i
Môi gi i là gì?

Vai trò và v  th  c a ngh  môi gi i
Các nghi p v  môi gi i

Quy trình môi gi i b t ng s n
o c kinh doanh c  b n c a ngh  môi gi i b t ng s n

2  tr  thành nhà môi gi i b t ng s n chuyên nghi p
Khung pháp lý cho ho t ng môi gi i b t ng s n: Các v n

n pháp lu t, ngh nh, thông t ... hi n hành.
Bài t p 2: S u t m

t c  các v n b n
pháp lu t có liên

quan  kinh doanh
t ng s n và

ngh  môi gi i. Ti n
hành phân tích và

 th ng hóa các
n b n này theo

th i gian/nôi dung
quy nh.

Ch ng ch  hành ngh  môi gi i b t ng s n và quy trình h c
p/thi/c p ch ng ch  hành ngh .

Các công c  hành ngh   hi u qu  c a nhà môi gi i b s hi n i
Tiêu chu n c a nhà môi gi i b s chuyên nghi p

m quan tr ng c a thông tin v  B S i v i nhà môi gi i b s

  Các m i quan h  c a nhà môi gi i b s

3  thu t môi gi i: Làm vi c v i khách hàng - Ng i bán
(ho c cho thuê) b t ng s n
Các b c ti p c n ng i bán Bài t p 3: S u t m

và t o m t b  s uLàm vi c v i ng i bán nhà hi u qu
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L a ch n công ngh  ti p th  cho ng i bán p các h p ng
mua/bán/cho thuê
nhà m u  dùng
cho ngh  môi gi i

Các ph ng pháp ti p th  hi u qu
Listing s n ph m

Các b c c n chu n b  khi bán/cho thuê b t ng s n
 th ng h p ng, quy nh ho c th a thu n m u c n chu n b

4 Làm vi c v i ng i thuê/mua b t ng s n ti m n ng
Các ph ng pháp ti p c n ng i thuê/mua b t ng s n hi u

qu
Bài t p 4: Tham
quan mô hình nhà
m u c a m t d  án

s, vi t bài gi i
thi u cho khách

hàng v  nhà m u
này.

Các b c c n chu n b  khi thuê/mua b t ng s n
Các b c chu n b  cho khách hàng xem b t ng s n

Th c t p tình hu ng

5 E-Marketing trong môi gi i b t ng s n
i ích c a công ngh  thông tin trong môi gi i b t ng s n

Bài t p 5: T o c
 d  li u và các

thông tin c n cho
ho t ng kinh

doanh b s sau này.

Th c hành m ng xã h i trong môi gi i b t ng s n
Marketing B t ng s n

Chi n l c ti p th  b t ng s n hi u qu
Email: công c  môi gi i hi u qu  trong KD-B S

Thông tin, c  s  d  li u và các công c  marketing trong môi
gi i

Th c t p tình hu ng: T o m t nhóm các nhà môi gi i và khách
hàng t ng lai trên Facebook (ho c các m ng xã h i khác).

6  n ng àm phán – Ký k t h p ng trong Môi gi i b t
ng s n

Ngh  thu t àm phán thành công
Các b c chu n b  tr c khi àm phán

Các tình hu ng trong àm phán b t ng s n
So n th o, ký k t h p ng thuê/mua b t ng s n

Th c t p x  lý tình hu ng trong àm phán – ký k t h p ng

7  n ng giao ti p trong Môi gi i b t ng s n
Khái ni m v  giao ti p trong kinh doanh B S

Hi u qu  c a vi c giao ti p
Các k  thu t giao ti p trong truy n thông

Các k  n ng giao ti p hi u qu  trong môi gi i
Th c t p tình hu ng

8  n ng thuy t trình trong bán hàng b t ng s n
Khái ni m v  thuy t trình B S

Chu n b  cho m t bu i thuy t trình thành công
Công c  h  tr  cho bu i thuy t trình

 thu t nói tr c ám ông
Th c t p tình hu ng
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9  ch c mô hình kinh doanh d ch v  môi gi i
Quy nh c a pháp lu t v  kinh doanh d ch v  môi gi i

 c u t  ch c d ch v  môi gi i
Phí môi gi i, hoa h ng và nh ng v n liên quan

ch v  h  tr
 lý tình hu ng

10 Kh o sát th c t - Th c t p tình hu ng (*)
Kh o sát tình hu ng môi gi i c  th

Trình bày b ng Power Point tr c l p
Bài vi t thu ho ch v  quy trình và k  thu t môi gi i c  th

(*) Sinh viên c yêu c u chia nhóm t  3-5 ng i, ti n hành kh o sát và th c t p k  n ng môi gi i c
th  t i các công ty/ a bàn c  th  (sinh viên t  liên h ) sau ó vi t bài thu ho ch và chu n b  trình bày
tr c l p vào bu i h c cu i cùng c a môn.

6. H c li u
- H c li u b t bu c:

1. p bài gi ng d ch v  môi gi i b t ng s n, Th.S Nguy n c Thành, Khoa Qu n lý
t ai và Th  tr ng b t ng s n.

2. Các tài li u v  lu t kinh doanh b t ng s n, ngh nh, thông t ... hi n hành
- H c li u không b t bu c:
1.  n ng giao ti p và th ng l ng trong kinh doanh- TS. Thái Trí D ng- nhà XB Th ng

kê 2003.
2. Th  tr ng b t ng s n – Nh ng v n  lý lu n và th c ti n  Vi t Nam. PGS. TS. Thái

Bá C n. H c vi n tài chính. Nxb Tài chính. Hà N i. 2003
3. Rich  Dad  Poor  Dad  T pI-X.  Robert  T.  Kiyosaki  7  Sharon  L.  Lechter.  Thiên  Kim  biên

ch. Nxb Tr  2004.
4. Th  tr ng, v  th , th ng hi u. Tôn Th t Nguy n Thiêm. Saigon Economic Group.
5.  tài li u hu n luy n môi gi i viên b ng ti ng Anh, bao g m:

Tips and Traps When Buying a Home
Tips and Traps When Selling a Home
Tips and Traps When Buying a Co-Op, Condo, or Townhouse
Tips and Traps for Making Money in Real Estate
Tips and Traps When Renovating Your Home
How to Find Hidden Real Estate Bargains
How to Buy a Home When You Can’t Afford It
How to Get Started in Real Estate Investing
Home Buyer’s Checklist
Home Seller’s Checklist
Home Renovation Checklist
Buy, Rent, and Sell
Robert Irwin (2004) McGraw-Hil, USA.

6. Negotiation Skills. Tim Hindle. USA. 2004
7.  Các tài li u c cung c p trên l p khác
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7. Hình th c t  ch c d y h c

i dung

Hình th c t  ch c d y h c môn h c

Lên l p Th c hành, thí
nghi m,  th c t p

giáo trình, rèn
ngh , …

 h c, t
nghiên c uLý thuy t Bài t p Th o lu n

u 1

Ch ng 1 1 1 1

Ch ng 2 2 1 1 10

Ch ng 3 2 1 1 10

Ch ng 4 2 1 2 10

Ch ng 5 2 1 2 10

Ch ng 6 2 2 10

Ch ng 7 2 2 10

Ch ng 8 2 1 2

Ch ng 9 2 1 2

 án cu i khóa 3 30 30

ng 18 5 5 45 90

8. Chính sách i v i các môn h c và các yêu c u khác c a gi ng viên
-  bu i có m t trên l p: 2/3 trên t ng s  gi  c a môn h c.
- Làm y  các bài t p v  nhà theo yêu c u c a giáo viên.

9. Ph ng pháp, hình th c ki m tra – ánh giá k t qu  h c t p môn h c
9.1. Ki m tra, ánh giá th ng xuyên: làm bài t p v n d ng, m danh trên l p.
9.2. Ki m tra ánh giá nh k : là các bài ki m tra

- Tham gia h c t p trên l p
- Ph n t  h c, t  nghiên c u
- Ho t ng theo nhóm
- Ki m tra - ánh giá gi a k : 30%
- Ki m tra ánh giá cu i k : 70%
- Ph ng pháp ki m tra, ánh giá: m ánh giá gi a k  30% (D1) và m ánh giá cu i k

70% (D2); m ánh giá t ng h p = D1x0,3 + D2x0,7.
- Hình th c ki m tra: thi vi t, thi tr c nghi m.
- i dung ki m tra: 70% n i dung trong bài gi ng, 20% n i dung gi ng thêm trên l p và 10%

i dung trong tài li u c thêm.
- Các ki m tra khác:

9.3. Tiêu chí ánh giá các lo i bài t p:
9.4. L ch thi, ki m tra: Theo k  ho ch chung c a Tr ng và Khoa.

   Gi ng viên                     Ch  nhi m b  môn                                   Th  tr ng n v ào t o
     (Ký tên)                                (Ký tên)                                                                     (Ký tên)
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